UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN NUGC HAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6:14 /KH-UBND Nuéc Hai, ngay 77 thang 02 ndm 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh thij trin Nwéce Hai nim 2025

Thuc hién Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 14 thang 01 ndm 2025 caa Uy ban
nhan dan thi trin Nudc Hai vé Ké hoach céi cach hanh chinh nha nudc thi trin Nudce
Hai ndm 2025. Nham diy manh va nang cao chét lugng cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) trén dia ban thi trin, Uy ban nhan dan (UBND) thi trin Nudc Hai xay dung
ké hoach tuyén truyén CCHC niam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén cac chu truong cua Pang va chinh sach
phép luat ciia Nha nuéc vé CCHC, gbp phan nang cao nhan thuc vé CCHC, tir d6
tao chuyén bién tich cuc trong hoat dong thuc thi cong vu cia can bd, cong churc.

- Nang cao nhan thire, y thure, tinh than trach nhiém cua lanh dao, nguoi ding
dau co quan; can bo, cong chirc va nhan dan vé ¥ nghia, muc tiéu, tdm quan trong
ctia cong tac CCHC ddi véi su nghiép phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

- Phat huy vai tro tich cyc cua cac td chirc, ca nhan trong vigc dﬁy manh cac
hoat dong tuyén truyén vé CCHC.

2. Yéu ciu

- Thong tin, tuyén truyén vé CCHC phai thuc hién thuong xuyén, lién tuc; da
dang, phong pht vé ndi dung va hinh thtrc, theo huéng thiét thuc, hiéu qua, ding dbi
tuong.

- Két hop 1dng ghép viéc tuyén truyén CCHC voi viée tuyén truyén, pho bién
cac chu truong, chinh sach cia Bang, phéap luat ctia Nha nudce, cac van ban mai cua
Chinh phu, cua tinh, cia Huyén, Hoi déng nhan dan va Uy ban nhéan dan thij tran,
ndi dung tuyén truyén can lua chon hinh thirc tuyén truyén phu hop véi tinh hinh
thyc tién cta dia phuong.

- Pap tng kip thoi nhu cdu nam bat, tim hiéu thong tin vé CCHC cua can bo,
cong chirc va moi tang 16p nhan dan trén dia ban thi tran.

3. Pdi twong tuyén truyén

Can bd, cong chirc lam viéc trong cac co quan hanh chinh Nha nudc, cac to
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chure chinh tri - x4 hdi, cac don vi su nghiép cong lap, doanh nghiép va moi tng 16p
nhéan dan.

1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

a. Pay manh tuyén truyén cac van ban cia Trung uwong, ctia Tinh, huyén va cua
thi tran vé CCHC va vai tro, trach nhiém cua cap ty Pang, nguoi dimg dau co quan
hanh chinh thi tran d6i véi viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC & co quan dén
timg dang vién, can bd, cong chirc, doan vién, hoi vién nham nang cao nhan thuc, ¥
thirc, tinh than trach nhiém vé y nghia, muc tiéu, tam quan trong cua cong tac CCHC
ddi voi sy nghi¢p phat trién kinh té - x4 hoi cua thij tran.

b. Tang cuodng tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thtrc pht hop. Thuc hién
cong khai TTHC tai bang niém yét va to chtrc tiép nhan y kién dong gop cua to chirc,
cong dan va doanh nghiép vé TTHC.

- Thoi gian thuc hién: quy Il va quy IlI.
- Co quan thyc hién: Cac cong chirc chuyén mon UBND.
- N6i dung:

+ Tang cudng tuyén truyén day manh tng dung cong nghé thong tin (CNTT),
chuyén doi sb va ung dung cac tién bd khoa hoc, cong nghé trong hoat dong hanh
chinh, phuc vu nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép; xay dung va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb, nang cao chat luong phuc vu cho ngudi dan, t chirc, doanh
nghiép.

+ Pua thong tin vé CCHC mdt cach thich hop trong cac budi giao ban, cac cude
hop cuia thi tran; 1ong ghép trong viée tuyén truyén, pho bién phap luat tai cac xom,
T6 dan phd.

+ Niém yét cong khai, day du va thuong xuyén cap nhat TTHC méi ban hanh
hodc duoc stra d6i, bd sung tai BO phan tiép nhan va tra két qua cua thi tran.

+ Tuy@n truyén vé tinh hinh trién khai, két qua trong viéc thuc hién Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu va Chi thi s 23/CT-TTg ngay
02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé ddy manh thyuc hién Chuong trinh tong thé
CCHC Nha nudc giai doan 2021 - 2030; Chi thi sé 10-CT/TU ngay 30/8/2021 cua
Ban Thuong vu Tinh ay Vé ting cudng cong tac lanh dao, chi dao thyc hién CCHC
trén dja ban tinh Cao Bang giai doan 2021 - 2025, Ké hoach sé 2439/KH-UBND
ngay 14/9/2021 vé CCHC Nha nuéc tinh Cao Bang giai doan 2021 - 2025, Ké hoach
s6 02/KH-UBND ngay 14/01/2025 cia UBND thi tran Nudc Hai vé cai cach hanh
chinh Nha nudc thi tran Nudc Hai nim 2025 va cac van ban chi dao, diéu hanh cong



tac CCHC.

+ Tuyén truyén, phd bién siu rong vé tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu tac
dong ctia cong tac CCHC ddi voi sy phat trién kinh té - x4 hoi cua thi trén; cac quan
diém, chu truong ctia Pang, chinh sach phép lut cia Nha nudc vé cong tdic CCHC.

+ Tuyén truyén nang cao hiéu biét cua nguoi dan vé co ché mot cira, mot clra
lién thong qua hé thong mot cira dién tir; cac danh muc hd so TTHC dugc giai quyét
thong qua dich vu buu chinh cong ich.

+ Hudng dan ngudi dan cac thao tac thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do
3, muc do 4.

b. Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir cia thi tran, trang facebook, cac
nhom Zalo cua thi tran. Dan pano Ap phic tai nha van hda cac xom, t6 dan pho.

+ Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

+ Thuc hién: Cong chirc van hoa - xa hoi.

- Noi dung:

+ Tang cuong cac van ban chi dao, diéu hanh cua thi trin, cac quan diém, chu
truong cua Pang, chinh sach phap luat cua Nha nude vé CCHC.

+ Tuyén truyén nang cao hiéu biét ctia ngudi dan vé co ché mot cira, mot cira
lién thong qua hé thong mdt ctra dién tir; hudng dan ho so va tra két qua TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich, cach thirc thuc hién thu tuc hanh chinh mirc do 3, mirc
do 4 trén cong dich vu cong Cao bang va cong dich vu cong quoc gia.

2. Hinh thirc tuyén truyén

Long ghép nodi dung CCHC trong cac hdi nghi tuyén truyén, pho bién, gido
duc phap luat, cac cudc giao ban; cac cudc hop xom, t6 dan phé.

I1l. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhan thirc, trach nhi¢m cua nguodi dung dau trong viéc chi dao,
diéu hanh va to chirc thue hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC.

2. Xay dung, ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC hang nam va td chtc thuc
hién ké hoach nghiém tac, hiéu qua.

3. Tao dicu kién dé ddi ngili can bd, cong churc dugc boi dudng nang cao kién
thirc, k¥ nang trong qua trinh thyc hién nhiém vu.

4. Cai thién, nang cao hon nita chat lugng cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc viin phong — Thong ké
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- C6 nhi¢m vy tham muu giup UBND thi tran chi dao thuc hién ké hoach
né}y; theo doi1, don doc, kiém tra t6 churc thuc hi@n: tong hop, bdo céo vé tinh hinh,
két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trén dia ban thi tran theo
quy dinh;

7 - To churc danh gia két qua thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC
dé kip thoi dé xuat voi Chu tich UBND cac bién phap, hinh thire tuyén truyén moi
phu hop véi thue tién nhdm nang cao hiéu qua trong cong tdc CCHC.

- Thuong xuyén cép nhat, cung cap thong tin vé& kiém soat TTHC, céi cach
TTHC dé d¢ay manh cong tac tuyén truyén cai cach TTHC.

- Ph01 hop Vol Uy ban Mat‘tran T quoc va cac doan thé chinl} tri - xa hoi
tuyén truyén 16ng ghép ndi dung vé CCHC trong hoat dong tuyén truyén miéng tai
cac buoi sinh hoat chi hoi cac xdm, t6 dan pho.

2. Cong chirc - Tw phap: Long ghép viéc tuyén truyén cong tac CCHC véi
cong tac pho bién gido duc phap luat trén dia ban thi tran.

3. Cong chirc Van héa - Xa hoi

- C6 trach nhiém chu dong xay dung chuong trinh, ké hoach cu thé tuyén
truyén CCHC dudi nhiéu hinh thirc. Khong ngimg d6i méi ndi dung tuyén truyén,
ngan gon, d& hiéu, phu hop véi dja phuong, nham kip thoi phd bién cac quan diém,
lanh dao, chi dao cua Pang, chu truong, chinh sach phéap luat cua Nha nudce.

- Phéi hop véi Vin phong - Thong ké, Tu phap day manh vé thong tin, tuyén
truyén cong tic CCHC; diy manh cong tac tuyén truyén, phd bién cac vin ban chi
dao, diéu hanh cua Trung wong, cta tinh, ctia huyén, cta thi tran trién khai thyc hién
CCHC.

~ Tréndayla Ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2025 cua Uy ban nhan dan thi
tran ng:éc Hai, trong,qué trinh thuc hién, néu co khc’; khan, vudng mac kip thoi phan
anh, d&¢ UBND thi tran xem x¢ét va chi dao giai quyét./.

No: nhgn: h TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén; -
- Thuong truc Dang uy; o A "QHU TICH

- TT. HDND;

- Cén b, cong chuc thi tran;

- Trang thong tin dién tu thi tran;
- Luu: VP.
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